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NAMA SOP ;. SOP MAKLUMAT PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

DASAR HUKUM:

KUALIFIKAS| PELAKSANA:

1. Undang-Undang No 14 Tahun 2008 tentang Keterbukaan Informasi Publik

2. Peraturan Pemerintah Nomor 61 Tahun 2010 tentang Pelaksanaan UU Nomor 14 Tahun
2008

Peraturan Komisi Informasi Nomor 1 Tahun 2021 tentang Standar Layanan Informasi Publik

4. Peraturan Bupati Padang Pariaman Nomor 7 Tahun 2022 tentang Penyebarluasan Informasi
Penyelenggaraan Pemerintah Daerah

1. Sekretaris Daerah

2. Kepala Dinas Komunikasi dan Informatika

3. Kepala Bidang Informasi dan Komunikasi Publik
4. Petugas PPID

KETERKAITAN: PERALATAN/PERLENGKAPAN:
1. PC Desktop
2. Printer
3. Buku Tamu

PERINGATAN: PENCATATAN DAN PENDATAAN:
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B. STANDAR OPERASIONAL PROSEDUR MAKLUMAT PELAYANAN INFORMASI PUBLIK

Pelaksana Pendukung

N K t Keteranga

° eglatan PPID Pelaksana Atasan PPID Kelengkapan Waktu Output orer .

1 |Menyusun maklumat pelayanan Standar Pelayanan| Tentatif |Konsep Wajib menggunakan bahasa
yang merupakan pernyataan Informasi Publik Maklumat indonesia yang baik dan benar,
kesanggupan penyelenggaraan dalam l 1 Pelayanan mudah dipahami;
melaksanakan pelayanan  yang Informasi Publik|mempertimbangkan penggunaan
sesuai dengan ketentuan standar bahasa yang digunakan
pelayanan yang baik penduduk setempat.

2 |Menetapkan Maklumat Pelayanan Konsep Maklumat|Tentatif |Maklumat
Informasi Publik X Pelayanan Informasi Pelayanan

Publik Informasi Publik
3 |Mengumumkan dan 4 Maklumat Pelayanan|Tentatif |Pengumuman |Penyebarluasan melalui : papan
Menyebarluarkan Maklumat l < Informasi Publik Maklumat pengumuman; laman resmii
Pelayanan (Website) PPID dan/atau Badan
Informasi Publik | Publik; media  sosial PPID
dan/atau Badan Publik.
Penyebarluasan wajib
memperhatikan Aksesibilitas bagi
Penyandang Disabilitas.




